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KAPCIAMIESCIO GLOBOS NAMU DARBUOTOJU
PROFESINES KOMPETENCIJOS TOBULINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kapc¢iamies¢io globos namy (toliau - Globos namai) darbuotojy profesinés
kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) numato Globos namy darbuotojy
kompetencijy tobulinimo tikslg, uzdavinius, principus, budus, formas, organizavimg ir kompetencijy
tobulinimui skirty 18y panaudojimg.

2. Aprase vartojamos sgvokos:

2.1. Atestacija — procediira, kurios metu jvertinama socialinio darbuotojo ar socialiniy
paslaugy jstaigos vadovo praktiné veikla, profesinés kompetencijos lygis ir jam suteikiama §j lygj
atitinkanti kvalifikaciné kategorija.

2.2. Bendrosios kompetencijos — Zzinios, gebéjimai, jgiidziai ir vertybinés nuostatos,
privalomi kiekvienam darbuotojui.

2.3. Intervizija — konsultavimo (si) metodas, kai darbuotojai aptaria ir analizuoja
sudétingas, emociskai sunkias situacijas, nedalyvaujant supervizoriui (iSoriniam konsultantui).

2.4. Supervizija - darbuotojy profesiniy santykiy konsultavimas, siekiant tobulinti
darbuotojy profesing kompetencija ir darbo efektyvuma.

2.5. Mentorius — praktinés veiklos patirt] turintis darbuotojas, padedantis naujiems
darbuotojams adaptuotis ir grei€iau jsitraukti | profesing veikla, gebantis jiems teikti metodines
konsultacijas ir uztikrinti prakting pagalba, taip pat jau seniau dirbantiems darbuotojams padedantis
tobulinti bendrasias ir specialigsias profesines kompetencijas.

2.6. Profesiné¢ kompetencija — visuma ziniy, jgidziy, geb€jimy, vertybiniy nuostaty,
reikalingy profesinei veiklai vykdyti, ir Sios veiklos vykdymo patirtis.

2.7. Specialiosios kompetencijos — specifinés zinios, gebéjimai, jgiidziai ir vertybinés
nuostatos, reikalingi tam tikroms tiesioginéms darbuotojo funkcijoms vykdyti.

3. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymu,
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-92 ,, D¢l socialiniy
paslaugy srities profesinés kompetencijos tobulinimo bei Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
atestacijos tvarkos apraSo patvirtinimo* bei Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2002
m. kovo 18 d. jsakymu Nr. 132 ,,D¢l sveikatos priezitiros ir farmacijos specialisty profesinés
kvalifikacijos tobulinimo ir jo finansavimo tvarkos patvirtinimo*.

IT SKYRIUS
KOMPETENCIJU TOBULINIMO TIKSLAS, UZDAVINIAI IR PRINCIPAI

4. Kompetencijy tobulinimo tikslas — sudaryti sglygas ir skatinti Globos namy
darbuotojus jgyti ir plétoti savo kompetencijas, siekiant uZtikrinti auksta teikiamy paslaugy kokybe
bei jgyvendinti numatytus darbo rezultatus.

5. Kompetenciju tobulinimo uzdaviniai:

5.1. tenkinti Globos namy darbuotojy tobulinimosi ir mokymosi poreikius, sudarant
darbuotojams salygas dalyvauti kompetencijos tobulinimo mokymuose;



5.2. skatinti, kad Globos namy darbuotojai kompetencijos tobulinimo mokymuose jgytas
zinias ir geb&jimus efektyviai taikyty savo praktinéje veikloje ir taip didinty atsakomybe uz teikiamy
paslaugy kokybe;

5.3. atsizvelgti | paslaugy gavejy sitilymus, dél Globos namy darbuotojy kompetencijy
tobulinimo.

6. Kompetenciju tobulinimo principai:

6.1. profesinés kompetencijos tobulinimas kiekvienam darbuotojui individualiai —
tobulinant profesing kompetencijg, individualizuojami kiekvieno darbuotojo profesinés
kompetencijos tobulinimo poreikiai pagal turimus gebéjimus, Zinias ir atliekamas uzduotis.

6.2. lygiateisiSkumas - visi darbuotojai turi teis¢ tobulinti kompetencija darbo metu;

6.3. teigiamas vadovo poziiiris | darbuotojy tobulinimasi ir mokymasi - Globos namy
direktorius suvokia, kad darbuotojy kompetencijos tobulinimas yra naudingas ne tik jstaigos
sékmingam vystymuisi, bet ir paslaugy gavéjams, kai teikiamos kokybiskos paslaugos;

6.4. tgstinumas - kompetencijos tobulinimas, nenutriikstamas procesas.

ITII SKYRIUS
KOMPETENCIJU TOBULINIMO BUDAI, FORMOS IR ORGANIZAVIMAS

7. Kompetenciju tobulinimo biidai ir formos: mokymai, kursai, seminarai,
konferencijos, komandiruotés, intervizijos, dalyvavimas supervizijos procese, kity asmeny mokymas
(vadovavimas individualios priezitiros darbuotojy ir socialinio darbo studenty profesiniai praktikai)
vykdomas, pagal Globos namy direktoriaus jsakymu patvirtinta kompetencijy tobulinimo plang ir
saviSvietos budu.

8. Globos namy direktorius:

8.1. iki kovo 1 d. dienos atlicka metinj jstaigos darbuotojy veiklos vertinimag.
Individualaus pokalbio metu aptariamos darbuotojo stipriausios ir silpniausios, tobulintinos,
kompetencijos ir kiekvienas darbuotojas yra kvieCiamas jvardinti pagrinding mokymy tema, kuri
tikétina labiausiai atliepty darbuotojo tobulintiny kompetencijy poreikj;

8.2. iki kovo 1 d. dienos pateikia informacija direktoriaus pavaduotojui socialiniams
reikalams, apie darbuotojy mokymosi temy poreik]j.

8.3. tvirtina Globos namy darbuotojy kompetencijy tobulinimo plana;

8.4. rengia jsakymus dél darbuotojy vykimo j komandiruotes;

8.5. uztikrina 1ésy skirty darbuotojy kompetencijy tobulinimui racionaly panaudojima.

9. Direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams:

9.1. 1iki kovo 10 d. parengia kompetencijy tobulinimo plang;

9.2. iki kovo ménesio pabaigos, deryby biidu su darbuotojais prioretizuoja plano
temas;

9.3. atsiradus poreikiui, perziiiri jstaigos darbuotojy kompetencijy tobulinimo plang ir jj
papildo ar pakoreguoja;

9.4. kiekvieny mety gruodzio ménesj vertina darbuotojy kompetencijy tobulinimo
rezultatus, bei juos analizuoja;

10. Globos namy darbuotojai:



10.1. praktiskai taiko kompetencijy tobulinimo mokymuose jgytas zinias ir geb¢jimus;

10.2. pagal galimybes vykdo gerosios patirties sklaidg Globos namuose;

10.3. po mokymy, ne véliau, kaip per 3 darbo dienas darbuotojai dalyvave mokymuose
privalo pristatyti direktoriui mokymy pazyméjimy kopijas (jeigu pazymeéjimas iSduodamas).
Pazyméjimai saugomi darbuotojy asmens bylose;

10.4. po mokymy pildo pasitenkinimo mokymais jsivertinimo anketg (2 priedas) ir
pateikia ja direktoriaus pavaduotojui socialiniams reikalams.

IV SKYRIUS
PROFESINES KOMPETENCIJOS TOBULINIMO REIKALAVIMAI

11. Globos namy socialiniai darbuotojai privalo:

11.1. periodiskai, ne reciau kaip 4 kartus per kalendorinius metus, dalyvauti aptariant
socialinio darbo praktinius atvejus, t. y. dalyvauti intervizijose;

11.2. ne maziau kaip 8 akademines valandas per kalendorinius metus dalyvauti
supervizijose;

11.3. ne maziau kaip 16 akademiniy valandy per kalendorinius metus dalyvauti
mokymuose.

12. Globos namy direktorius:

12.1. dalyvauja supervizijose ne maziau kaip 4 akademines valandas per kalendorinius
metus;

12.2. dalyvauja stazuotése;

12.3. dalyvauja seminaruose, konferencijose, tiesiogiai susijusiuose su socialiniy
paslaugy jstaigos vadovy praktine veikla;

12.4. intervizijose dalyvauja pagal poreikij;

12.5. privalo ne maZziau kaip 16 akademiniy valandy per kalendorinius metus dalyvauti
mokymuose.

13. Individualios prieZitiros ir slaugytojo padéjéjo personalo darbuotojai privalo:

13.1. prie§ pradédami dirbti socialiniy paslaugy istaigoje, individualios prieziiiros
personalo darbuotojai, nejgije socialinio darbuotojo pade¢j€jo, individualios priezitiros darbuotojo
kvalifikacijos pagal socialiniy darbuotojy pad¢jéjy, individualios priezitiros darbuotojy profesinio
mokymo programas, taip pat asmenys, sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka jgije slaugytojo
padéjejo profesine kvalifikacijg, turi biiti iSklaus¢ 40 akademiniy valandy jzanginius individualios
priezitiros darbuotojy mokymus;

13.2. nejgije socialinio darbuotojo padéjéjo, individualios priezitiros darbuotojo
kvalifikacijos pagal socialiniy darbuotojy padéjéjy ar individualios priezitiros darbuotojy profesinio
mokymo programas, ar slaugytojo padéjéjo profesinés kvalifikacijos sveikatos apsaugos ministro
nustatyta tvarka, iSklaus¢ jzanginius individualios priezitiros darbuotojy mokymus ir pradéjes dirbti
individualios priezitros darbuotoju socialiniy paslaugy istaigoje, per 24 ménesiy turi iSklausyti ne
trumpesnius kaip 160 akademiniy valandy mokymus;

13.3. periodiskai tobulinti savo profesing kompetencija, dalyvaujant mokymuose ne
maziau kaip 16 akademiniy valandy per kalendorinius metus.



14. Bendrosios praktikos slaugytojas:

14.1. per 5 metus — iSklausyti ne maziau kaip 60 valandy profesinés kvalifikacijos
tobulinimo mokymy. Bent 10 proc. privalomojo tobulinimosi laiko turi buti skirta bendryjy
(neklinikiniy) kompetencijy tobulinimui.

15. Visiems kitiems Globos namy darbuotojams rekomenduojama per
kalendorinius metus tobulinti savo profesines zinias ir jgudzius, siekiant uztikrinti aukstg
paslaugy kokybe, atitikti teisés akty, higienos bei saugos reikalavimus.

V SKYRIUS
KOMPETENCIJU TOBULINIMUI IR MOKYMUI SKIRTU LESU
PANAUDOJIMAS

16. Globos namy iSlaidy samatoje kiekvienais metais darbuotojy
kompetencijoms tobulinti numatomos 1¢Sos. Globos namai socialiniy paslaugy srities
darbuotojams privalo apmokéti 16 akademiniy valandy mokymy per kalendorinius metus ir
iskaityti tai  darbo laika.

16.1. Darbuotojai turi galimybg savo iniciatyva ir savo léSomis tobulinti
profesing kvalifikacijg.

17. Skirstant 1éSas atsizvelgiama j mokymy, seminary ir t.t. svarba, kokybe bei
jo reikalingumg Globos namy ar konkretaus darbuotojo siekiamiems tikslams ir kvalifikacijos
tobulinimo sritims.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18. Su Siuo Aprasu Globos namy darbuotojai supaZindinami pasirasytinai.
19. Aprasas skelbiamas Globos namy interneto svetainéje
www.kapciamiesciogn. It



http://www.kapčiamiesčiogn.lt/

