VIESOJI ISTAIGA KAPCIAMIESCIO GLOBOS NAMAI
VEIKLOS ATASKAITA UZ 2019 METUS

|. ISTAIGOS PRISTATYMAS

VieSoji jstaiga Kapcéiamiescio globos namai (toliau - Globos namai), adresas Vytauto g. 11,
LT-67373 Kapciamiestis, Lazdijy raj., Jstaigos kodas 190878283, tai nepelno siekianti
organizacija, kurios dalininkai (savininkas) yra 1 juridinis asmuo ir 3 fiziniai asmenys valdantys
po 25 %, juy sudétis ir skaicius, per 2019 m. nekito.

VieSosios jstaigos dalininky kapitalas per 2019 metus nekito. Jj sudaro: Globos namy
pastatas, esantis adresu: Vytauto g. 11, Kapciamiestis, Lazdijy raj., kurivo globos namai
naudojasi vadovaudamiesi panaudos sutartimi, sudaryta 2011-11-02, ir zemé 0,15 ha, kurioje
stovi KapciamiesCio globos namy pastatas, esantis adresu; Kranto g. 5, Kapciamiestis, Lazdijy
raj.

Globos namai 1996 m. liepos 5 dieng jregistruoti Juridiniy asmeny registre. [staiga
finansuojama i§ gyventojy mokesCio uz paslaugas, savivaldybiy, Valstybés biudzety,
labdaros/paramos, projekty 1€sy ir kity Saltiniy.

VieSoji jstaiga turi licencijg verstis ASmens sveikatos prieziiiros veikla: slaugos- bendrosios
praktikos slaugos ir kineziterapija, iSduota 2013-11-19, Nr.3545, papildyta 2017-05-17.

VieSoji jstaiga turi licencijas:
1. Instituciné socialiné globa (ilgalaikeé, trumpalaiké) senyvo amziaus asmenims, iSduota
2014-12-15, Nr.L0O00000525.

2. Instituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su negalia,

iSduota 2014-12-15, Nr.L0O00000524.

3. Instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia, iSduota 2014-12-

15, Nr.LO00000522.

Globos namai 2019-yjy mety veiklg planavo bei vykdé vadovaudamiesi Lietuvos
Respublikos konstitucija, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos
Seimo kontrolieriy rekomendacijomis, Kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos jsakymais ir nurodymais, Globos namy jstatais, Darbo tvarkos
taisyklémis, mety veiklos planu, kitais lokaliais teisés aktais.

II. GLOBOS NAMU VYKDOMA VEIKLA

1. Personalas

2019 mety gruodzio 31 d. duomenimis Globos namuose dirbo 28 darbuotojai ( 1 lentelé):
visi pagal neterminuotg darbo sutartj. Globos namuose 1 darbuotojas jdarbintas i§ uzimtumo
tarnybos pagal dalinj finansavima.

Administravimo padalinyje dirba direktoré - 1 etatas, buhalteré - 1 etatas,

Socialinio darbo padalinyje personalg sudaro: direktoriaus pavaduotoja socialiniam
darbui — 1 etatas, socialiné darbuotoja — 2 etatal, uzimtumo specialisté — 0,5 etato, socialinio
darbuotojo padéjéjas dienos centrui — 0,5 etato.
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Sveikatos prieziiiros padalinyje dirba: slaugos administratoré—0,25 etatas, bendrosios
praktikos slaugytojos — 2 etatai, kineziterapeutas — 1 etatas, slaugytojy padéjéjos — 16 etaty.

Maisto ruoSimo padalinio personalg sudaro: viréja —2 etatai ir virtuvés darbuotoja — 1
etatas.

Ukio padalinyje dirba: Vairuotojas — 1 etatas, kiirikas/pagalbinis darbininkas — 2 etatai.

- . N Sveikatos Maisto
Administravimo |Socialinio darbo s .. - . .
. : priezitiros ruos$imo Ukio padalinys |18 viso
padalinys padalinys . .
padalinys padalinys
Etaty skaiCius 2 4 19,25 3 3
Darbuotojy 2 4 17 2 3 28
skaiCius

1 lentelé. Globos namy personalo ir etaty skaicius 2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis.
Tiesiogiai su globotiniais dirba 21 darbuotojy, netiesiogiai — 7 darbuotojy.
Darbuotojy iSsilavinimas.

Kokybiska socialinés globos paslaugy teikima uztikrino darbuotojai, turintys auksta
profesing kvalifikacijg (2 lentelé).

Aukitasis profesinis Vidurinis VISO:

7 21 28

Darbuotojai

2 lentelé. Globos namy darbuotojy issilavinimas.

Siekiama sudaryti visas salygas, kad Globos namuose dirbantis personalas galéty nuolat
kelti savo kvalifikacija, tobuléti ar studijuoti aukStojo mokslo jstaigose. 2019 m. uZimtumo
specialisté studijavo Marijampolés kolegijoje, socialinio darbo studijy programoje.

Globos namuose visiems darbuotojams buvo rengiami susirinkimai, spresti iSkilusiems
klausimams, atnaujintos zinios prieSgaisrinés, darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais,
organizuota supervizija 6 susitikimai ir seminarai: ,,Riboto judéjimo asmens kiino odos
priezitira“, ,,Darbingumo palaikymas: saves valdymas efektyviam socialiniam darbui®.

2019 m. miisy jstaigoje Zziniy ir patirties 1§ kvalifikuoty darbuotojy sémesi 1 busima
slaugytojos padéjéja i§ Druskininky profesijy spektro.

2. Socialinio darbo padalinys

Kapciamies¢io globos namai — stacionari socialinés globos jstaiga, teikianti ilgalaikes,
trumpalaikes socialinés globos paslaugas bei bendrasias socialines paslaugas senyvo amziaus
asmenims. [staigoje vykdoma socialiné globa — tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba.

Ilgalaiké socialiné globa 2019 12 31 dienai buvo teikiama 43 senyvo amziaus ir
suaugusiems asmenims su negalia, i§ jy 21 moteriai ir 22 vyrams. Jauniausiam globos namy
gyventojui yra 33 m., vyriausiam 94 m. Globos namuose gyvenanc¢iy asmeny amziaus vidurkis —
72 metai. Per 2019 m. j globos namus atvyko gyventi 11 gyventojy - 5 moterys ir 6 vyrai.
Pastaruoju metu pastebima, kad j globos namus padaugéjo atvykstanciy gyventi asmeny su
sunkia negalia, kuriems teikiama ilgalaiké socialiné globa. I§ globos namy iSvyko j namus
gyventi savarankiSkai — 6 gyventojai. Miré 5 gyventojai — 3 moterys ir 2 vyrai. Mety pabaigoje
Istaigoje nebuvo laisvy viety.
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Lenteléje (1 lentele) pateikiami duomenys apie globos namy gyventojy migracija: atvykima,

iSvykima.
Atvyko™® I3vyko™
Ilgalaike Trumpalaike | | kitg | | Miré
2019 m. 20190101 globa globa jstaigg namus/pas 201812 31
gimines
Gyventojy 43 42 1 0 6 5 43
Skaicius

llentelé. Globos namy gyventojy migracija 2019 m.
*Sutarciy registro duomenys

Globos namy gyventojams Socialinio darbo padalinys 2019 m. teiké Sias socialines
paslaugas:

Apgyvendinimo — naujai atvyke gyventojai apgyvendinami vienvieCiuose ar
dvivieCiuose kambariuose, atsizvelgiant | apgyvendinamy asmeny poreikius, doméjimusi
meégstama veikla. Kiekvienam globos namy gyventojui sudaromi individual@is socialinés globos
planai (ISGP). Naujai atvykusiems gyventojams sudaromi laikini ISGP, pasibaigus adaptacijos
laikotarpiui, sudaromi ilgalaikiai ISGP, su kuriais supaZindinami globos namy gyventojai (jei
asmuo neveiksnus — jo globéjas). Uztikrinamas apie asmenj informacijos konfidencialumas.

Informavimo — gyventojams, jy artimiesiems, visiems besidomintiems jstaigos veikla
buvo teikiama informacija bendraujant, dalinant lankstinukus, internetiniame puslapyje
http://www.kapciamiesciogn.lt/), Fb platformoje apie teikiamas socialinés globos paslaugas ar
Kitais ripimais klausimais.

Konsultavimo — gyventojai konsultuoti socialiniy, sveikatos, specialiyjy poreikiy
tenkinimo, Svietimo ar kity problemy sprendimo klausimais.

Tarpininkavimo ir atstovavimo - tvarkant gyventojy dokumentus jvairiose institucijose
(savivaldybése, senitinijoje, Sodroje ir pan.), padedant gyventojams spresti socialines, sveikatos,
tkines bei buitines problemas, palaikant santykius su artimaisiais (gyventojus per 2019 m.
aplanké globos namuose artimieji, draugai 1279 Kkartus, 6 gyventojai buvo iSvyke pavie$éti pas
giminaicius), gyvenamyjy patalpy ir aplinkos pritaikymo, ir pan.

Bendravimo - empatiskai bendraujama su gyventojais, jy artimaisiais, dirbant
individualiai (knygy, korespondencijos skaitymas, rankdarbiy darymas, naudojimasis
kompiuteriu, internetu ir kt.) ar grupelése (maisto gaminimas, jvairiy $venéiy Sventimas,
viktorinos, filmy Zitréjimas, arbatos/kavos gérimo popietés ir kt.) buvo siekiama suteikti
psichologinés, emocinés, dvasinés savijautos pagerinimo, galimybeés iSsikalbéti, biti iSgirstiems
ir pan. Buvo atlikta apklausa gyventojy/artimyjy apie teikiamas paslaugas ir jy kokybe.

Asmeninés higienos paslaugos - pagal kiekvieno gyventojo poreikius ir galimybes buvo
teikiama pagalba savitvarkoje, dirbama gyventojy asmens higienos ugdymo ir palaikymo srityje
- turimy asmens higienos jgiidziy (rytinio ir vakarinio tualeto, burnos higienos), estetiSkos
i§vaizdos poreikio (tvarkinga Sukuosena, gerai parinkti, tvarkingi, atitinkantys situacijg riibai) ir
kt.

Kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymas ir palaikymas — stengiamasi kiek jmanoma
ilgiau palaikyti kasdienio gyvenimo jgiidZius, padedama tvarkytis su pinigais, sumokant
mokesc¢ius uz paslaugas bei apsiperkant (parduotuvéje, turguje), planuojant ir atliekant maisto
gamybos, namy ruosos, gyvenamosios aplinkos tvarkymo darbus ir t.t.

Laisvalaikio organizavimas (parody, renginiy lankymas, diskusijos, i§vykos ir pan.); -
Atsizvelgiant ] kiekvieno gyventojo sveikatos biikle, galimybes ir poreikius, pomégius, tradicijas
buvo organizuojamas turiningas laisvalaikis, kurio metu dalyvavo jvairiuose renginiuose mieste
ir globos namuose (Alytaus kino teatre ,,Dainava‘“, Lazdijy kultiros centre spektaklis ,,Ponas
Bajoras“, mugéje, koncertuose ir kt.), parodose, buvo zaidziami stalo ir sveikatos stiprinimo
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http://www.kapciamiesciogn.lt/

zaidimai patalpose ar lauke, organizuojamos iSvykos (ekskursija prie ezero, poilsiné kelioné j
Turkija, Kalvarijos mini zoologijos soda), susitikimai su jvairiy sri¢iy specialistais gyventojams
dominanciais klausimais, vedami relaksacijos uzsiémimai, Svenciamos religinés, valstybinés,
kalendorinés, tradicinés Sventés ir pan.

Parapijos klebono paslaugos teiktos visiems gyventojams. Organizuota: religiniai
patarnavimai (Sv. MiSios baznyc€ioje, Globos namy patalpose prie§ Didzigsias metines $ventes)
asmeniniai pokalbiai, maldos, Sv. Rasto ar kitos religinés literatiros skaitymas, ruoSimas
sakramentams, patarnavimas mirties atveju, pagalba gedintiems.

Siais metais savanoriska veikla atliko 25 savanoriai, kurie dalyvavo LPF Maisto banko
akcijose.

Mokykling socialine praktika atliko 15 moksleiviy.

2019 m. globos namuose vyko 4 Gyventojy tarybos susirinkimai, kuriy metu buvo
sprendziami gyventojams aktualiis klausimai, dalinamasi kasdieniniais riipes€iais ir dZiaugsmais,
pastebéjimai.

3. Sveikatos prieziiiros padalinys

Sveikatos priezitiros padalinyje vadovaujamasi naujai patvirtintomis sveikatos prieZiiiros
paslaugy kokybe uztikrinanciomis tvarkomis: Vaisty ir Vaistiniy preparaty valdymo tvarka,
Medicinos prietaisy prieziiiros tvarka (budra), Pacienty fizinio apribojimo tvarka, Dezinfekciniy
darbiniy tirpaly Salinimo j nuotekyng proceso apraSymais, Ranky higienos vertinimo tvarkos
aprasais.

Globos namuose gyvena 43 gyventojai, i§ kuriy 26 gyventojai turi nuolating slaugg. Visi
globos namy gyventojai yra valstybés léSomis drausti privalomuoju sveikatos draudimu ir
priregistruoti pasirinktoje asmens sveikatos prieziiiros jstaigoje.

1 Greitosios medicinos pagalbos kvietimas ] globos namus 23
2 Seimos gydytojo konsultacija 541
3 Angiochirurgo kons 3
4. NDNT spec. poreikiy nustatymo komisija 2
6 Psichiatro konsultacija 47
7 Odontologo konsultacija 6
Q. Neurologo konsultacija 12
10. | Stacionarinés paslaugos 11
11. | Okulisto konsultacija 10
12. | Urologo konsultacija 5
13. | Chirurgo konsultacija 2
14. | Kardiologo konsultacija + echoskopija 10
15. | Ginekologo konsultacija 2
16. | Psichologo konsultacija 1
17. | Echoskopija 1
18. | Endokrinologo kons. 2
19. | Traumatologo konsultacija 3
20. | LOR 1

2019 m. konsultacijos, globos namy gyventojams.
Atliktas jstaigos vidaus medicininis auditas uz 2019 metus. Kiekvienais metais atliekama

gyventojy ir artimyjy anoniminé apklausa apie sveikatos priezitros paslaugy kokybe. Ivertinus
gautus anketinius duomenis sveikatos prieziiiros padalinio darbuotojams pagal sudarytg globos
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namy darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir tobulinimo plang organizuojami mokymai aktualiomis
temomis, gerinama paslaugy kokybé globos namuose.

Gyventojams globos namuose teikiama jvairiapusé pagalba bendradarbiaujant su visais
globos namy padaliniais bei kitomis sveikatos prieziiiros jstaigomis.

4. Maisto ruoSimo padalinys

2019 metais maisto ruoSimo padalinyje teséme pradétus darbus ankstesniais metais.
Dirbome vadovaudamiesi atnaujintomis geros higienos praktikos taisyklémis, Lietuvos
Respublikos jstatymais, higienos normomis, globos namy nuostatais, naujai sukurtais maisto
padalinio nuostatais, darbuotojy pareigybémis.

Dienos mitybai skiriama 4,15 Eur. Meniu jprastai sudaromas savaitei j priekj, laikantis
higienos normy reikalavimy. Meniu daznai koreguojamas atsizvelgiant | gyventojy poreikius ir
pageidavimus.

Pagal sudaryta savikontrolés mety plang, atliekami mikrobiologiniai, bakteriologiniai,
sallmonella, tyrimai. Buvo atliktas vidinis GHPT sistemos auditas. UZtikrinama maisto apsauga
nuo uzter§imo ir kenkéjy: pagal sudaryta sutartj ,,\Veisaja“ kas ménesj atlicka kenkéjy kontrolg ir,
jeigu reikia, dezinfekcija. Pagal nustatytas taisykles vykdomas gyviininés kilmeés atlieky
surinkimas, laikymas ir i§vezimas.

5. Ukio padalinys
Ukio padalinio darbuotojai prizidri ir tvarko visa globos namy vidaus ir lauko teritorija.
Atlieka einamuosius santechnikos ir statybos remonto darbus bei $alina avarinius gedimus. Taip
pat vairuotojas prizitri ir eksploatuoja transporto priemones.
Siais metais atlikti remonto darbai:
o maisto sandélio atnaujinimas (iSdazyta lubos ir sienos, grindys iSlygintos) ir
pagamintos naujos lentynos maisto produkty laikymui;
o sutvarkytas I korpuso paradinis j¢jimas. Jrengti nuolydziai, iSklota trinkelémis;
o lir Il korpuso teritorijose pastatytos pavésings;
o Atnaujinta virtuvés jranga, jsigyta profesionali indaplove, kita maisto ruoSimo
technika;
o Ikorpuso II aukste jrengta virtuvelé gyventojams.
o [sigyta profesionali skalbimo masSina ir riiby dziovykle.

6. Buhalteriné ataskaita

VS] Kapéiamieséio globos namai buhaltering apskaita tvarko ir finansing atskaitomybe
rengia vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos, Lietuvos Respublikos
vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymais, VSAFAS standartais, Finansy ministerijos
parengtais pavyzdiniais tvarky apraSais. Apskaita tvarkoma naudojant kompiutering programa

,Progra®.
VSI Kapé&iamiescio globos namams gautos piniginés 1éSos per 2019 m.
LéSy Saltinis Suma, Eur

1. Asmeny mokéjimai uz socialines paslaugas 334530.00
2. Lésos gautos pagal kompensavimo uz ilgalaikés socialinés globos paslaugas sutartis

18 savivaldybiy biudzeto 27816.00
3. Specialiosios tikslinés dotacijos socialinei globai asmenims su sunkia negalia teikti 64478.00
4. 2 proc. parama i§ gyventojy 806.00
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VSI Kapéiamiescio globos namy patirtos iSlaidos per 2019 m.

ISlaidos: Suma, Eur
1. Darbo uzmokesc¢io, socialinio draudimo, garantiniam fondui, draudimui 333613,00
2. Prekiy ir paslaugy naudojimo islaidos 105636,00
3. Medikamenty ir medicininiy prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos 9347,00
4. Palikanos 263,00
5. Ilgalaikio turto jsigijimo 10576,00

7. Informacija apie jstaigos vadovg ir dirbanciuosius

VieSajai jstaigai vadovauja direktoré¢ Lina JanuleviCiené, metinis darbo uZmokestis
sudare

24 955,44 Eur. (iskaitant mokescius). Kity iSmoky direktorei nebuvo. Valdybos ar kity
kolegialiy valdymo organy [staigoje néra.

VieSojoje jstaigoje mety pradzioje dirbo - 28 darbuotojai, o pabaigoje dirbo 30 darbuotojai.

7.Veikly tikrinimai

2019 m. geguzés 15 d. atliktas vidinis savikontrolés auditas maisto ruo§imo padalinyje.

2019 m. geguzés 14 d. atliktas Lazdijy PrieSgaisrinés Gelbéjimo tarnybos patikrinimas.

2019 m. birzelio 10 d. atliktas prieSgaisrinés signalizacijos patikrinimas.

2019 m. rugpjucio 19 d. Alytaus valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba atliko maisto
tvarkymo subjekto patikrinima.

2019 m. birzelio 28 d. atliktas Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie SAM
patikrinimas.

2019 m. spalio 14 d. atliktas Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie SAM
patikrinimas.

2019 m. lapkri¢io 18 d. atliktas Vidaus medicininis auditas.

Direktore Lina Janulevi¢iené
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